UCHWALA NR 136/XV1/2016
RADY GMINY NIEGOWA

z dnia 30 marca 2016 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Niegowie

Na podstawie art. 18 ust 2 pkt 15 ustawy z dnia 08 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
z 2015 r., poz. 1515 z p6zn. zm. ) w zwiazku z art. 229 pkt. 3 oraz art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960
roku — Kodeks postgpowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 23) Rada Gminy Niegowa uchwala,
co nastepuje:

§ 1. Uzna¢ za bezzasadna skarge Pana J. Ch. z dnia 16 lutego 2016 roku na dziatalno$¢ Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Niegowie przestang za posrednictwem Kancelarii Prezesa Rady Ministrow, ktora
wptyneta do Urzgdu Gminy Niegowa w dniu 07 marca 2016 roku z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu
do niniejszej uchwatly.

§ 2. Zobowiaza¢ Przewodniczacego Rady Gminy Niegowa do zawiadomienia Skarzacego o sposobie
zatatwienia skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Gminy
Niegowa

Mariusz Dzieza
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Uzasadnienie

W dniu 07 marca 2016 roku wptyngta do Urzgdu Gminy Niegowa skarga Pana J. Ch. z dnia 16 lutego 2016
roku przestana za posrednictwem Kancelarii Prezesa Rady Ministrow wraz z pismem z dnia 26 lutego 2016 roku
Nr DSO.SWA.5710.268.2016.EZ. Zgodnie z kompetencjami skarga zostala przekazana do rozpatrzenia przez
Komisje¢ Rewizyjna.

Komisja Rewizyjna na posiedzeniu w dniu 22 marca 2016 roku dokonata analizy i rozpatrzenia skargi Pana
J. Ch. na dziatalnos¢ Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Niegowie.

Skarzacy stawia zarzuty dotyczace opieszalosci rozpatrzenia spraw dotyczacych:

1) przyznania stypendium szkolnego za okres od wrzesnia 2015 roku do grudnia 2015 roku,
2) dozywiania dzieci w szkole,

3) zasitku opiekunczego dla zony z tytulu opieki nad skarzacym,

4) niestosownego  zachowania  pracownikow Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Niegowie
w kontaktach osobistych.

Odpowiedzi na postawione zarzuty udzielity pod nieobecno$¢ (z powodu choroby) Pani Renaty Medrek-
Ociepka Kierownika GOPS w Niegowie obecne na posiedzeniu Komisji pracownice GOPS w Niegowie: Pani
Iwona Madej - Specjalista pracy socjalnej oraz Pani Katarzyna Siwek — pracownik socjalny. Odpowiedz zostata
réwniez przekazana Komisji w formie pisemnej dokumentem z dnia 14 marca 2016 roku.

Wyjasniono, ze w sprawach objgtych skarga, tj.: w sprawie przyznania stypendium szkolnego za okres od
wrzesnia 2015 roku do grudnia 2015 roku, dozywiania dzieci w szkole jak rowniez zasitku opiekunczego dla
zony z tytutlu opieki nad skarzacym — Skarzacy nie ztozyt stosownych wnioskow, ktore bylyby podstawa do
wydania decyzji administracyjnych iewentualnie umozliwityby wyptate swiadczen. W sprawie o stypendium
szkolne Skarzacy byt w GOPS w miesiacu pazdzierniku 2015 roku. Wniosek o przyznanie stypendium szkolnego
na rok szkolny nalezy sktada¢ w nieprzekraczalnym terminie do 15 wrzesnia. W pazdzierniku 2015 roku
zlozenie wniosku o stypendium szkolne na rok szkolny 2015-2016 bylo nie mozliwe. Natomiast w kazdej chwili
zainteresowany moze  zlozy¢ wniosek o dozywianie lub inne $wiadczenie, ktore przystuguja zgodnie
z obowiazujacymi przepisami.

Ponadto Pani Iwona Madej wyjasnia, ze Pan J. Ch. od wielu lat jest beneficjentem GOPS i pobierat
$wiadczenia socjalne i rodzinne. Od miesiaca lipca 2015 roku GOPS zaprzestal wyplacania zasitku stalego
zuwagi na przekroczenie przez Rodzing Skarzacego kryterium dochodowego (Pan J. Ch. sprzedal czgs¢
gospodarstwa rolnego oraz przyznana zostalta mu renta z KRUS - tego faktu nie zglosit, — pomimo takiego
obowiazku - pracownikom GOPS). W $wietle przepisow stanowi to dochdéd uzyskany zgodnie z art. 8 ust. 11
pkt 2 oraz ust. 12 ustawy o pomocy spolecznej, dlatego Skarzacy musial zwroci¢ zasitek staty jako swiadczenie
nienaleznie pobrane. Na rok 2015-2016 ma przyznane i pobiera zasitki rodzinne.

Zgodnie z deklaracja Pracownikow GOPS - jesli Rodzina Pana J. Ch. znajdzie si¢ w trudnej sytuacji,
zawsze moze zwrocic¢ si¢ do GOPS o pomoc. Musi jednak spetnia¢ wymogi okreslone przepisami prawa w tym
zakresie, a szczeg6lnie w zakresie kryterium dochodowego.

W czgSci dotyczacej niestosownego zachowania pracownikow Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Niegowie w kontaktach osobistych, Pani Iwona Madej wyjasnita, ze Pracownicy GOPS doktadaja wszelkich
staran, aby powierzone im zadania realizowane byly prawidlowo. Wedlug Wyjasniajacej, za niestosowne
zachowanie moze zosta¢ uznana np. odmowa przyznania beneficjentowi pomocy lub wniosek ze strony Osrodka
Pomocy Spotecznej dotyczacy przedstawienia okoliczno$ci mogacych niekorzystnie wptyna¢ na przyznanie
$wiadczenia. Czgsto w takich sytuacjach osoby korzystajace z pomocy spotecznej zaczynaja unika¢ pracownikow
socjalnych, mimo, ze do takiej wspotpracy sa zobowiazane— zgodnie z art. 11 ust 2 ustawy o pomocy spoteczne;j.
Brak wspoétdziatania stron moze stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania $§wiadczenia, uchylenia decyzji o
przyznaniu §wiadczenia lub wstrzymania §wiadczen pienigznych z pomocy spoteczne;.

Komisja Rewizyjna po zapoznaniu si¢ z dostarczonymi dokumentami i przedstawionym wyjasnieniem
stwierdzita, co nastgpuje:

Skarzacy stawia zarzuty dotyczace opieszalosci rozpatrzenia spraw dotyczacych: przyznania stypendium
szkolnego za okres od wrze$nia 2015 roku do grudnia 2015 roku, dozywiania dzieci w szkole 1 zasitku
opiekunczego dla zony z tytutu opieki nad skarzacym.

Pracownice Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Niegowie stwierdzily, ze Skarzacy korzysta praktycznie
z wszystkich mozliwych form pomocy. Nie moze natomiast otrzymac $wiadczen, o ktore nie wnioskowat.

Komisja Rewizyjna uznata, iz nie dysponuje zadnymi dodatkowymi dokumentami (np. po§wiadczonymi data
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wplywu wnioskami) mogacymi potwierdzi¢ opisang sytuacjg, wtym zwtlaszcza fakt zlozenia odpowiednich
wnioskow przez Skarzacego.

Co do zarzutu niestosownego zachowania Pracownikow Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Niegowie
w kontaktach osobistych z petentami Osrodka, Komisja Rewizyjna nie miata mozliwosci zweryfikowania Zzadnej
z opisanych sytuacji. Kazda ze stron prezentuje swoje stanowisko. Brak jest osob postronnych, ktore moglyby
bezstronnie przedstawi¢ przebieg sytuacji.

Wobec powyzszego Komisja Rewizyjna nie znalazta podstaw do stwierdzenia zasadnosci skargi na dziatalnos¢
Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Niegowie i zwrodcita si¢ do Rady Gminy Niegowa
z wnioskiem o podjgcie uchwaty w sprawie uznania za bezzasadna skarge Pana J. Ch. na dziatalno$¢ Kierownika
GOPS w Niegowie.

Rada Gminy Niegowa po przeanalizowaniu skargi oraz zebranych w sprawie materiatow, jak rowniez po
wystuchaniu wnioskow Komisji Rewizyjnej, postanowita uzna¢ skargg za bezzasadna, podzielajac argumentacje
przedstawiong przez Komisj¢ Rewizyjna.

Jednocze$nie na podstawie art. 239 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku — Kodeks postgpowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 23) poucza sig, iz w przypadku ponownego ztozenia skargi w tej
samej sprawie bez wskazania nowych okoliczno$ci organ wilasciwy do jej rozpoznania moze podtrzymaé swoje
poprzednie stanowisko z odpowiednia adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.
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